Smluvni podminky uéasti na zajezdech cestovni kancelafe SLAN tour, s.r.o.

1) Smluvni vztah mezi klientem a cestovni kancelafi o zajisténi zajezdu vznika po
vyplnéni a odevzdani smlouvy o zajezdu (pfihlasky) a uhrazeni dohodnuté zalohy
na objednané sluzby. Pfihlaska (= smlouva o zajezdu) plati pro vSechny osoby
uvedené na pfihlaSce. Za smluvni zavazky dalSich prihlaSenych osob rudi
objednavatel jako za své vlastni.
2) Misto v zajezdu je pevné rezervovano po zaplaceni zalohy z ceny zajezdu,
pobytu resp. jinych objednanych sluzeb (dale jen zajezd).
a) Pri pfijeti prihlasky u autokarovych zajezdd nebo u zajezdl s vlastni dopravou,
je tfeba uhradit minimainé 30% z ceny zajezdu, neni-li v propozicich k zajezdu
stanovena jina vySe zélohy. Doplatek ceny zajezdu je tfeba uhradit nejpozdéji 45
dni pfed odjezdem zajezdu.
Pri pfijeti prihlasky u leteckych zéjezd, je tfeba uhradit minimainé 50% z ceny
zajezdu, neni-li v propozicich k zajezdu stanovena jina vySe zalohy. Doplatek ceny
zajezdu je tfeba uhradit nejpozdéji 45 dni pied odletem zajezdu.
V piipadé objednavky nékterych specifickych sluzeb (napf. letenky, vstupenky)
muze byt vyzadovana 100% zalohova platba.
b) Zakaznik je povinen uhradit cenu zajezdu cestovni kancelafi SLAN tour, s.r.o..
Mozné formy Uhrady: slozenkou, vkladem na ucet CK SLAN tour, s.r.., hotové v
pobodce CK SLAN tour, s.r.o., hotové v kancelafi prodejce. Uhradu provede
zakaznik sam, nebo udéli svou plnou moc k provedeni platby prodejci. Pfi vSech
platbach je nutné uvadét rezervacni Eislo (= variabilni symbol u bankovniho
pfevodu).
3) V piipadé, Ze klient neuhradi doplatek ceny zajezdu ve stanoveném terminu a
ani si nedohodne s CK ¢i s prodejcem jiny termin Ghrady, mize byt jeho pfihlaska
zru$ena a uhrazena zaloha pouzita na Uhradu stornopoplatkd.
4) Klient ma pravo:
- na poskytnuti vSech sluzeb dle programu zajezdu
- byt v&as informovan o pfesném programu zajezdu a dalSich nutnych technickych
informacich, eventualné o zménach v programu nejpozdgji 7 dni pfed zahajenim
zajezdu
- zrusit svoji Uast na zajezdu kdykoliv pfed zahajenim Cerpani sluzeb
- na neprodlené vraceni uhrazené Castky v pfipadé odstoupeni ze zajezdu po
uhrazeni storno poplatku
- postoupit smlouvu teti osobé, spifiuje-li tieti osoba podminky ucasti na zéjezdu.
Zména je vici CK acinna, doruci-li mu klient o tom véas, alespori 7 dnii pfed
zahjenim zajezdu, oznameni spolu s prohlaSenim nového klienta, ze s uzavienou
smlouvou souhlasi a ze splni podminky U¢asti na zajezdu. Novy klient s plvodnim
jsou zavazani spole¢né a nerozdilné k zaplaceni ceny zajezdu a k uhradé
vicenakladd, které CK v souvislosti se zménou osoby vzniknou.
5) Klient je povinen nahlasit pfi podani pfihlasky spravné udaje, zejména pak
pfesné datum narozeni osob v pfipadé, Ze je na né poskytovana sleva vazana na
vék osoby, Ucast ciziho statniho pfislusnika, eventualné dalsi udaje, které mohou
zasadnim zpUsobem ovlivnit cenu objednaného zajezdu.
6) Za zajisténi platného cestovniho dokladu, viz, oCkovani, testovani, pfipadné
dalSich nalezitosti potiebnych pro vycestovani do dané zemé je odpovédny klient.
7) Klient je povinen se dostavit véas k odjezdu zajezdu, resp. i k odjezdim po
trase. Ugastnik zajezdu, ktery viastnim rozhodnutim & zavinénim nederpa nékteré
stanovené sluzby, nema narok na jejich odpocet ¢i proplaceni. Kazdy U¢astnik je
povinen dbat pokynl vedouciho zajezdu a zakon( dané zemé. Veskeré naklady
vzniklé poruSenim tohoto ustanoveni nese klient. Je-li zakaznik pod vlivem
alkoholu nebo omamnych prostiedk(, nebo pokud svym chovanim naruduje
priibéh zajezdu ¢i napada jeho Ucastniky, ma vedouci zajezdu resp. privodce
pravo vyloucit zakaznika z daliho pribéhu zajezdu. V téchto pfipadech se
nelcast na programu nepovazuje za nenaplnéni sluzeb ze strany CK. Na zajezd
je nutné vzit s sebou veskeré doklady o zaplaceni a poukaz na zajezd.
8) Stornovani zajezdu klientem /tzv. odstupné/
Z&kaznik je povinen uhradit CK prokazatelné vzniklé naklady spojené se zruSenim
jeho objednavky, minimalné vSak stornovaci poplatky ve vysi:
a) u autokarovych zajezdu, nebo zajezdu s vlastni dopravou
Vice nez 90 dni pfed odjezdem:

300 K¢ u zajezdu v cené do 3.000 K¢,

500 K¢ u zjezdl v cené do 10.000 K¢

1.000 K¢ u zajezdl v cené do 30.000 K¢

3.000 K¢ u zajezdu v cené od 30.000 K¢ vyse,

za kazdou pfihlaSenou osobu

90 az 46 dni pfed odjezdem : 20 % z ceny zajezdu
45 az 21 dni pfed odjezdem : 50 % z ceny zajezdu
20 az 7 dni pfed odjezdem . 80 % z ceny zajezdu
méné nez 7 dni pfed odjezdem : 100 % z ceny zajezdu
b) u leteckych zajezdl
Vice nez 90 dni pfed odletem
90 az 46 dni pred odletem
45 az 7 dni pfed odletem : 80 % z ceny z&jezdu
Méné nez 7 dni pfed odletem :100 % z ceny zajezdu
Storno zajezdu je tfeba oznamit osobné ¢i pisemné v misté zakoupeni zajezdu. V
pfipadé nenastoupeni k zajezdu bez predchoziho zruSeni ucasti je vySe storno
poplatku 100%.
V/ySe uvedené storno podminky mohou byt u specifickych zajezdd upraveny.

;20 % z ceny zéjezdu
: 50 % z ceny zajezdu

V pfipadé stornovani nékterych specifickych sluzeb (napf. letenky, vstupenky)
mUze Cinit storno poplatek 100 % ceny objednané sluzby v jakémkoliv terminu.
Castka za Klientem objednané pojisténi je nevratna, pfipoditava se k vyse
uvedenym stornopoplatkim.

Pro hromadné objednavky 15 a vice osob plati zviaStni storno podminky.

9) V pfipadé zmény objednavky ze strany klienta (pfiobjednani nebo zruseni
objednavky nékterych dodatkovych a fakultativnich sluzeb, zména mista odjezdu
atd.) v dobé kratSi nez 30 dni pfed datem konani zajezdu je SLAN tour, s.r.o.
opravnén Ucétovat manipulacni poplatek 200 K& za kazdou takto pozadovanou
zménu. Zména v terminu zajezdu se povazuje za storno, nestanovi-li CK jinak.

10) Klient bere na védomi, Ze pfi rezervaci pouze jedné osoby mize byt napocitan
pfiplatek k cené jako za rezervaci jednollizkového pokoje v pfipadé, ze se zajezdu
nebude Ucastnit dalSi osoba ¢i osoby vhodné k doobsazeni pokoje.

11) Cestovni kancelaf je opravnéna jednostranné zvysit cenu zajezdu v pfipadé
dale vzniklych situaci. Cena zajezdu uvedena ve smlouvé o zajezdu (pfihlasce)
nesmi byt jednostranné zvy$ena béhem 21 dnl pred zahajenim zajezdu. Cenu Ize
podle této upravy zvysit jen v pfipadech, Ze dojde ke zvySeni:

a) ceny za dopravu v¢etné cen pohonnych hmot

b) plateb spojenych s dopravou, napf. letistnich a pfistavnich poplatkl, které jsou
zahrnuty v cené zajezdu

¢) sméného kurzu Eeské koruny pouzitého pro stanoveni ceny zajezdu v priméru
o0 vice nez 10%, pokud k této zméné dojde do jednadvacatého dne pred
zahajenim zéjezdu.

Pisemné oznameni o zvySeni ceny muze byt zakaznikovi odeslano nejpozdéji 21
dni pfed zahajenim zajezdu. Pokud zakaznik do 5 dnli po doruceni této zmény
neodstoupi od cestovni smlouvy, pfedpoklada se, Ze se zménou souhlasi.

Dojde-li mezi uzavienim prihlasky a zahajenim zajezdu ke snizeni vySe
uvedenych nakladd, mé zakaznik pravo na snizeni ceny. V pfipadé snizeni ceny
ma poradatel pravo na odecteni skuteénych administrativnich nakladd od €astky,
jez ma byt zakaznikovi vracena. Na zadost zakaznika je CK povinna tyto skute¢né
administrativni naklady dolozit.

12) Je-li cestovni kancelaf nucena z objektivnich divodu pfed zahajenim zajezdu
zménit podminky smlouvy, mlze navrhnout zakaznikovi zménu smlouvy o
zajezdu. Pokud navrhovana zména smlouvy o zajezdu vede i ke zméné ceny
zajezdu, musi byt v ndvrhu nova cena uvedena.

13) Vzhledem ke znatnému Casovému predstihu, s kterym jsou zajezdy
pfipravovany, muze dojit v pribéhu roku ke zménam podminek a okolnosti, které
si vyzadaji dilCi dpravu trasy zajezdu, mista ubytovani, doby odjezdu apod. Za
zavaznou zménu se nepovazuje zména ubytovaciho resp. stravovaciho objektu v
tom samém misté, pokud je zachovana kategorie a dohodnuty rozsah vybaveni
tohoto objektu. Zakaznik nema v téchto pfipadech pravo odstoupit od smlouvy bez
povinnosti uhradit storno poplatky.

14) Zména odjezdu / odletu

Dojde-li vlivem povétrnostnich ¢ technickych podminek nebo v dUsledku
mimoradnych okolnosti ke zméné (zpozdéni) letu/odjezdu, které nemize CK
SLAN tour, s.r.o. pfedem ovlivnit, vyhrazuje si CK SLAN tour, s.r.0. pravo pfipadné
zmény trasy, dopravni spolecnosti ¢i typu letadla ¢i autobusu. V takovychto
pfipadech neodpovida CK SLAN tour, s.r.o. za pfipadné negerpané sluzby ani za
eventudlni Skody vzniklé zakaznikovi v dlsledku takovéhoto zpozdéni.

15) Za podstatné zmény se poklada:

a) zména odjezdu ¢i pfijezdu o vice nez 24 hodin oproti plvodnimu programu.

b) zména kategorie ubytovani, rozsah stravovani nebo typ dopravniho prostredku
v piipadé, Ze je nabizena kvalitativné nizsi sluzba, nez je uvedena v plvodnim
programu zajezdu.

¢) Zména programu &i trasy, pokud se tato zména tyka vice nez 20% doby trvani
zajezdu.

V téchto pfipadech miize zakaznik odstoupit od smlouvy (UCasti na zajezdu) bez
storno poplatkl. Musi vSak toto rozhodnuti sdélit pofadateli zajezdu nejpozdéji do
5 dn0 po obdrZeni informace o této zméné.

Zména pofadi navstivenych mist v programu z&jezdu neni povaZovéna za
zavaznou zménu programu.

16) SLAN tour, s.r.o. je v pfipadé nepfedvidatelnych okolnosti (zivelné pohromy,
kalamitni situace, stavky aj.) opravnén upravit program zajezdu tak, aby byl spinén
v maximalni mozné mife s pfihlédnutim k danym okolnostem.

SLAN tour, s.r.0. odpovidd za Fadné poskytnuti vSech sjednanych sluzeb
cestovniho ruchu a ma povinnost poskytnout zakaznikovi pomoc v nesnazich.

V pfipadé vyS$§i moci (Zivelné pohromy, dopravni havarie, omezeni vstupu do
zemé, valecnych konfliktd, epidemii apod.), kterd znemozni realizaci zajezdu &i
pobytu, ma klient ndrok na vraceni uhrazené Castky za zajezd po odecteni
nakladli, které CK prokazatelngé vynalozZila na zajisténi sluzeb potiebnych
k realizaci zajezdu ke kterym doSlo pfed danou udélosti (tj. zasahem vy38i moci).
17) CK SLAN tour, s.r.0. neodpovida za Skody zpUsobené treti osobou klientovi na
jeho osobé, zdravi ¢ majetku v priibéhu zajezdu.

18) Fakultativni sluzby

Fakultativni nebo jiné dopliikové sluzby zajistuje cestovni kancelar na vyzadani
klientem. V nékterych pfipadech je jejich poskytnuti vazano na dostateny pocet
pfihlasenych osob ¢i kapacitni dostupnost dané sluzby dodavatelem. Jejich



pfipadné neposkytnuti neni mozné chapat jako dlivod k odstoupeni od smlouvy
zakaznikem bez Uhrady storno poplatkd.

19) Odstoupeni od smlouvy o zajezdu

a) ze strany cestovni kancelafe

Cestovni kancelai mize pfed zahajenim zajezdu od smlouvy o zajezdu odstoupit
jen z dlvodu zrudeni zajezdu nebo z dlvodu poruSeni smluvni povinnosti
zakaznikem. Odstoupi-li cestovni kancelaF od smlouvy pfed zahajenim zéjezdu z
ddvodu poruseni povinnosti zakaznikem, je zakaznik povinen zaplatit cestovni
kancelafi stanovené odstupné a cestovni kancelaf je povinna vratit zakaznikovi
vSe, co od néj obdrzela na uhradu ceny zajezdu podle zru$ené smlouvy o zajezdu.
Odstoupila-li cestovni kancelaF od smlouvy o zajezdu z dlvodu zru$eni zéjezdu
pfed jeho zahajenim, ma zakaznik pravo pozadovat, aby mu cestovni kancelar na
z&kladé nové smlouvy o zdjezdu poskytla jiny zajezd nejméné v kvalité
odpovidajici plivodni smlouvé o zajezdu, miZe-li cestovni kancelar takovy zajezd
nabidnout.

b) ze strany zakaznika

Zakaznik mlZe odstoupit od smlouvy kdykoli za podminek stanovenych touto
smlouvou. Odstoupi-li z&kaznik od smlouvy svévolné, je zakaznik povinen zaplatit
cestovni kancelafi stanovené odstupné. Je-li dlivodem odstoupeni zékaznika od
smlouvy o zajezdu poruseni povinnosti cestovni kancelafe stanovené smlouvou o
zajezdu nebo timto zakonem, nebo nedojde-li k uzavieni nové smlouvy o zajezdu
v pfipadé, Ze zakaznik nepfistoupil na zménu pivodné sjednané smlouvy, je
cestovni kancelar povinna bez zbyte¢ného odkladu vratit zakaznikovi vSe, co od
ného obdrzela na uhradu ceny zajezdu podle zruSené smlouvy o zajezdu, aniz by

0O zrudeni zéjezdu z divodu nenaplnéni minimalniho podtu osob bude zékaznik
informovan nejpozdéji do:

a) dvacet dni pfed zahajenim zajezdu v pfipadé cest trvajicich déle nez Sest dni,
b) sedm dni pfed zahajenim zajezdu v pfipadé cest trvajicich dva az Sest dni,

c) Ctyficet osm hodin pfed zahajenim zéjezdu v pfipadé cest trvajicich méné nez
dva dny.

21) V pfipadé, ze SLAN tour, s.r.o. nezajisti vSechny garantované sluzby, ma
UCastnik zajezdu pravo na reklamaci téchto sluzeb. Eventudlni reklamace na
poskytované sluzby viz Reklamaéni fad CK.

22) Pojisténi Ucastniki zjezdi je feSeno samostatné v zavislosti na konkrétnim
typu zajezdu. Doporucujeme Klientim, aby se bedlivé seznamili s typem a
rozsahem pojisténi u konkrétniho zajezdu. V pfipadé pozadavku klienta na
pojisténi resp. rozsifeni pojisténi u daného zajezdu, je tfeba toto pojisténi objednat
pfi podani prihlasky k zajezdu. Pfipadné pojisténi zajisténé u daného zajezdu
cestovni kancelafi nikterak neomezuje prava Ucastnika zajezdi CK SLAN tour,
s.r.0. sjednat pro vlastni osobu libovolné jiné individualni pojisténi.

23) Zéjezdy ve smyslu Zakona €. 159/99 Sb. jsou pojiStény u Uniga pojistovna,
a.s. (Evropskéa 136/810, 160 12 Praha 6, ICO: 492 404 80, https://www.uniga.cz/,
zastoupené spole¢nosti FIDUCIA, s.r.0., ICO: 270 82 121, http://www.fiducia.cz/,
Nérodni tfida 10, 110 00 Praha 1, telefonni Cislo +420 272 101 020, e-mail
adresa: fiducia@fiducia.cz.

24) Tyto smluvni podminky neplati pro jednodenni zajezdy a zajezdy za sportem.
25) Tyto smluvni podminky UCasti na zajezdech CK SLAN tour, s.r.o. jsou
nedilnou soucasti smlouvy o zajezdu a vstupuji v platnost dnem 01.01.2021.

byl zakaznik povinen platit cestovni kancelafi odstupné.

20) U z&jezdu u nichZ je uskute¢néni podminéno naplnénim minimalniho poctu
pihlaSenych osob (napf. poznavaci zjezdy) jsou stanoveny tyto minimaini pocty:
letecky zajezd — min. 12 osob, autokarovy zajezd — min. 32 osob.

Zpracovani osobnich tdajtl zdkaznika a spolucestujicich

1. Zakaznik je srozumén s tim, Ze cestovni kancelar je opravnéna pro Ucely plnéni smlouvy o zajezdu a za ucelem pInéni zakonnych povinnosti zpracovavat jeho osobni
Udaje v rozsahu zejména: jméno, pfijmeni, rodné ¢islo, typ cestovniho dokladu, Cislo cestovniho dokladu, datum expirace dokladu, bankovni spojeni, datum narozeni,
bydlisté, emailova a dorucovaci adresa, Udaje o alergiich, lécich a jinych zdravotnich potizich. VSechny osobni udaje budou ulozeny pouze po dobu stanovenou
zakonem, pfipadné po dobu nezbytné nutnou.

2. Pro Ucely pinéni smlouvy o zajezdu budou informace uvedené v €l. 1.1. v nezbytném rozsahu poskytnuty téZ dodavatelim cestovni kancelare (zejména hotel(im,
prepravnim spole¢nostem, delegatlim). Identifikacni Udaje o téchto dodavatelich jsou uvedeny zejména ve smlouvé o zajezdu, pokynech k zajezdu, pfipadné je obdrzi
zakaznik nejpozdéji béhem zajezdu. Pokud se z&jezdova destinace nachazi mimo zemé Evropského hospodarského prostoru, bere zékaznik na védomi, Ze jeho osobni
(daje budou poskytnuty pfijemcdm osobnich Udajd v této treti zemi (zejména hotellm) &i v jiné tieti zemi (zejména leteckym spole¢nostem). Informace o tom, zda
existuje rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané dat a dale informace o vhodnych zarukach ochrany osobnich Udajl pfi pfedani osobnich tdaju do treti
zemé poskytne cestovni kancelar na Zadost zakaznika.

3. Z&kaznik bere na védomi, Ze cestovni kancelaf je v rozsahu a za podminek stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy povinna pfedat osobni udaje zékaznika pro Ucely
stanovené zakonem.

4. Z&kaznik bere na védomi, Ze cestovni kancelar bude zpracovavat jeho osobni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefonni &islo a e-mailova adresa za ucelem
zasilani obchodnich sdéleni. Obchodni sdéleni je cestovni kanceldf opravnéna zasilat formou SMS, MMS, elektronické posty, poStou &i sdélovat telefonicky. Proti
zasilani obchodnich sdéleni mize zakaznik vznést kdykoliv namitku, a to bud na adrese cestovni kanceldfe nebo e-mailem zaslanym na e-mailovou adresu
info@slantour.cz . V tomto pfipadé nebude cestovni kancelar zakaznikovi dale zasilat obchodni sdéleni, ani jinak zpracovavat jeho osobni Udaje zakaznika pro ucely
pfimého marketingu.

5. Zakaznik dava souhlas, Ze cestovni kancelaf mlze pofizovat fotografie a videozaznamy jeho osoby béhem zéjezdu a k pouZiti téchto fotografii a videozdznamu v
ramci propagacnich materialt cestovni kancelare, a to jak v hmotné podobg, tak na webovych strankach.

6. VySe uvedena ustanoveni ¢l. 1 plati pfiméfené i ve vztahu k osobam, v jejichz prospéch zakaznik smlouvu o zajezdu uzaviel (spolucestujici). Uzavienim smlouvy o
zajezdu zékaznik prohlasuje, ze je opravnén souhlasy za spolucestujici osoby udélit, a to at uz na zékladé smluvniho &i jiného zastoupeni.

7. Z&kaznik bere na védomi, Ze jako subjekt udajli ma zejména nasledujici prava:

a) Souhlas s pofizovanim fotografii a videozaznaml muze kdykoliv odvolat, a to podanim zaslanym cestovni kancelafi, a to bud' na adresu cestovni kancelare nebo e-
mailem zaslanym na e-mailovou adresu jnfo@slantour.cz .

b) Pozadovat od cestovni kancelare pfistup k osobnim tdajum tykajicich se jeho osoby, jejich opravu nebo vymaz, popt. miize pozadovat omezeni zpracovani svych
osobnich Udajd, vznaset namitky proti zpracovani osobnich Udajd, jakoz i prava na prenositelnost tdajd.

c) Pozadovat, aby cestovni kancelar omezila zpracovani jeho osobnich Udajd, pokud (i) zakaznik popira pfesnost svych osobnich Udaj, a to na dobu potfebnou k tomu,
aby spravce ovéfil piesnost jeho osobnich Udajl; (i) zpracovani jeho osobnich udajl bylo protipravni, ale nepozada o vymaz osobnich udajli, ale 0 omezeni jejich
pouziti; (iii) cestovni kancelar jiz nepotiebuje jeho osobni Uidaje pro Gcely zpracovani, ale zakaznik je pozaduje pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych narokd; nebo (iv)
zakaznik vznesl namitku proti zpracovani svych osobnich Udajd, a to do doby neZ bude ovéfeno, zda opravnéné dlvody cestovni kancelare pfevazuji nad opravnénymi
dlvody zakaznika. Pokud bylo omezeno zpracovani osobnich tdajd zakaznika, mohou byt jeho Udaje zpracovany, s vyjimkou uloZeni, pouze s jeho souhlasem.

d) Pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Urad pro ochranu osobnich tdajt.

e) Ziskat od cestovni kancelare kdykoliv potvrzeni, Ze jeho osobni Udaje jsou zpracovavany, a pokud tomu tak je, je cestovni kancelaf povinna mu na zadost poskytnout
nasledujici informace a vydat mu kopii zpracovavanych osobnich Gdajl: (i) Gcel zpracovani; (i) kategorie osobnich Udajd, které zpracovava, (iii) pfijemci nebo kategorie
prijemca, kterym jeho osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény; (iv) planovana doba, po kterou budou jeho osobni Gidaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné uréit, kritéria
pouzita ke stanoveni této doby; (v) existence prava poZadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich tdaju tykajicich se zakaznika nebo omezeni jejich zpracovani a
vznést namitku proti tomuto zpracovani; (vi) pravo podat stiznost u dozorového GFadu; (vii) skute¢nost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.
f) Ziskat své osobni udaje, které cestovni kancelai zpracovava, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a tyto predat jinému spravci
osobnich (dajl, pokud (i) je zpracovani osobnich U(dajli zakaznika zalozeno na souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl; nebo (i) zpracovani se provadi
automatizované. Pokud je to mozné, pfeda cestovni kancelaF osobni Udaje zakaznika jinému spravci.
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